Kartentelefon im Zug

Peter Popper

Das Kartentelefon im Zug

Seit 1980 sind die InterCity-Ziige der DB mit
insgesamt 140 ortsunabhangigen Miinzte-
lefonen ausgeriistet, die (iber das Funkfern-
sprechnetz B2 der Deutschen Bundespost
(DBP) jeden offentlichen Teilnehmer errei-
chen. Nachdem das Funkfernsprechnetz
B2 wegen Uberlastung durch das Funk-
fernsprechnetz C bis 1995 abgeldst wird,
war die DB gezwungen, ein neues Telefon
fur ihre Zige einzufiihren. AuBerdem stan-
den im Zusammenhang mit der Einfiihrung
der ICE-Zuge zahlreiche Neubeschaffun-
gen von Zug-Telefonen an.

Aufgrund der Erfahrungen, die die DBP in
verschiedenen Kartenversuchen durchge-
flihrt hatte, wurde seitens der DB im Jahr
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1990 der BeschluB gefaBt, das Kartentele-
fonsystem fiir Telefonkarten mit Guthaben
(vorausbezahlte Karten) und Telekarten
(Buchungskarten) zu (ibernehmen.

Unter Federfiihrung der DB und Mitarbeit
der DBP Telekom hat die Firma Bosch Tel-
com in kurzer Zeit das ortsunabhéngige Of-
fentliche Kartentelefonsystem Zug (OKart-
Zug) entwickeltund bis zum 2. Juni 1991 alle
ICE-Ziige mit einem Telefon ausgeriistet
(Bild 1). Diese Gerate gestatten zunéachst
nur die Benutzung von Telefonkarten. Ein
Jahr spéter, ab Mai 1992, ist auch die Kom-
munikation mit der Telekarte méglich.

Im ersten Betriebsmonat Juni waren in den

Bild 1: Offentliches
Zug-Kartentelefon
(OKartTel) im ICE

ICE-Ziigen 19 Kartentelefone mit einem Ge-
sprachsumsatz von 166064 Gebilhrenein-
heiten im Einsatz. Gleichzeitig hat das Zug-
personal 9400 Telefonkarten verkauft.

Systemvorgaben

Fiir die Entwicklung des Offentlichen Kar-
tentelefonsystems Zug waren folgende Sy-
stemvorgaben maBgebend:

[> ortsunabhéngige Kartentelefone in Zu-
gen mit den Anwendungen Telefon- und
Telekarten sowie als Option Kreditkar-
ten,

[> Anschaltung an das Funkfernsprech-
netz C der DBP Telekom (Bild2),

[> Bedieneroberflache fiir Kunden, mog-
lichst wie im offentlichen Fernsprech-
dienst der DBP Telekom,

> Anrufbarkeit Gber eine im Fahrplan ver-
offentlichte Funkrufnummer, gekoppelt
an die Zugnummer,

> EinfuhrungabJuni1991in|CE-Zligen flr
vorausbezahlte Telefonkarten der DBP
Telekom,

[> Erweiterung auf die Anwendung Telekar-
te im Jahr 1992,

> unterbrechungsfreier Fernsprechbetrieb
mit OKart-Zug ab 1993 in Tunnel der Neu-
baustrecken (Tunnelfunksystem),

[> Ausriistung aller EuroCity-, InterCity-
und InterRegio-Ziige mit OKart-Zug ab
1993.

Entsprechend dieser Systemvorgaben sol-
len 600 Zugkartentelefone (OKartTel) an
das C-Netz angeschlossen werden und das
Minzzugtelefon ersetzen, und zwar fir
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Strecken im Bau
Nebenstrecken sind in der Karte nur teilweise dargestellt
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> ICE 1. Klasse: 60 OKartTel,

[> ICE 2. Klasse: 60 OKartTel mit verdnder-
barer Rufnummer, von auBen anrufbar,

> IC/EC: 100 OKartTel,

> IR: 140 OKartTel,

> Ziigeder DR und Reserve: 240 OKartTel.

Aufbau

Das ortsunabhéngige Offentliche Kartente-
lefonsystem Zug (OKart-Zug) ist nach fol-

gender Hierarchie (Bild 3) aufgebaut:

[> Ebene0

Kartensystem, bestehend aus:

— Telefonkarte,
— Telekarte und

— Kreditkarte als Option.

[> Ebene 1

Mobile Einrichtung der DB, bestehend aus:

— OKartTel — Kartentelefonendgert,

— AEFK-Zug — mobile Anschalteeinheit/

Funktelefon,

Bild 3: Systemibersicht des Zugkartentelefons

— MUELE — mobile Uberleiteinrichtung,
— C-Netz-Funktelefon und

— Zusatzeinrichtungen fur den Betrieb im
Tunnel (Tunnelfunksystem TFS).

> Ebene 2

Stationare Einrichtungen der DB, beste-
hend aus:

— STAEFK — stationdre Anschalteeinheit
fir Funkkommunikationseinrichtung zum
Datenaustausch mit der AEFK-Zug und
DBP Telekom (zum Beispiel im Bahnbe-
triebswerk Hamburg-Eidelstedt) und

— TFS — Tunnelfunksystem.

> Ebene 3

Einrichtungen der DBP Telekom, beste-
hend aus:

— FUFst-C-Netz — Funkfeststation mit An-
schluB zum o6ffentlichen Fernsprechnetz
und Ergénzung fiir das TFS,

— IV-OKOM — Informationsverarbeitung
fur offentliche Kommunikationsstellen,

— ZIV-Kart — Zentrale Informationsverar-
beitung fir Kartenanwendung und
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Kartenanwendungen
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Telekarte

— RZF — Rechenzentrum Fernmeldewe-
sen.

Kartensystem
Funktion

Plastikkarten in Scheckkartenformat, in die
ein maschinenlesbarer Datentrager (Chip)
eingebettet ist, Ubernehmen die Funktion
des Geldes. Diese elektronischen Miniatur-
schaltkreise mit Speicher und Logikfunktio-
nen konnen im Gegensatz zu anderen Kar-
tenarten zusatzlich logische Entscheidun-
gen treffen, Rechenfunktionen Uberneh-
men und den Zugriff auf den Speicher (iber-
wachen.

Telefonkarte mit Guthaben

Die Telefonkarte mit Guthaben wird vom
Kunden im voraus bezahlt. Das in die elek-
tronischen Speicher (Chip-Karte) gespei-
cherte Guthaben wird bei der Nutzung am
Kartentelefon um die jeweils aufgenomme-
nen Gebuhreneinheiten vermindert. Reicht
das noch vorhandene Guthaben fiir ein ge-
fiihrtes Telefongespréch nicht mehr aus, so
ertént 20 Sekunden vor dem Gesprachsen-
de ein Signal.

Durch Driicken der griinen Kartenwechsel-
taste wird das dann noch vorhandene Rest-
guthaben in das Kartentelefon lbertragen.
Mit einer neuen Karte kann durch Karten-
wechsel das Telefongesprach ohne Unter-
brechung fortgesetzt werden. Telefonkarten
werden mit Gesprachseinheiten zu 12 und
50 DM angeboten.

Darlber hinaus gibt es Karten mit besonde-
ren Werbeaufdrucken (sogenannte ,Give-
Away"“Karten) mitgeringeren Gebtihrenein-
heiten, die inzwischen wegen ihrer kleinen
Auflage als begehrte Sammelobjekte gel-
ten und bei der Deutschen Postreklame be-
zogen werden kénnen.

Telekarten und Fremdkarten mit
Speicher-Chip

Telekarten und Fremdkarten mit Speicher-
Chip werden als Buchungskarten perso-
nenbezogen ausgestellt. Sie sind der Be-
rechtigungsnachweis fir die Nutzung des
OKartTel-Systems.

Zum Schutz des Kunden sind sie vor MiB-
brauch mit einer personlichen, jederzeit
vom Kartenbesitzer am Kartentelefon ver-
anderbaren Geheimzahl ,,PIN* (personli-
che Identifikationsnummer) gesichert. Die
aufgekommenen Gebiihren werden dem
Kunden liber sein Fernmeldekonto in Rech-
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nung gestellt. Weitere Leistungsmerkmale
sind zwei verschiedene Berechtigungen
(wahlweiser Zugang zur nationalen oder in-
ternationalen Fernsprechebene) und drei
frei wahlbare, am Kartentelefon einzuspei-
chernde Kurzwabhlziele.

Inzwischen verkauft die DBP Telekom jeden
Monat fast eine Million Telefonkarten an
Post- und Bankschaltern, bei Lotto- und To-
to-Annahmestellen, Tabakladen, Kiosken
und seit dem 2. Juni 1991 auch in den ICE-
Zigen.

Offentliches Kartentelefon im Zug
(OKartTel)

Das Kartentelefon im Zug ist eine besonde-
re Form des Teilnehmergeréts einer Autote-
lefonanlage: Die Gesamtanlage verhali
sich wie eine Autotelefonanlage im C-Netz.

Es unterscheidet sich in seinem duBerem
Erscheinungsbild nicht von dem o&ffentli-
chen Kartentelefon (Bild 4). Das Gehduse
besteht aus robustem Edelstahl. Die Bedie-
nung wird nach Betatigen einer Sprachen-

auswabhltaste (iber das Display in Deutsch,
Englisch, Franzdsisch oder Italienisch er-
lautert.

Nach Aushéngen des Handapparates wird
der Telefonkunde aufgefordert, eine Karte
einzugeben. In Abhéngigkeit von der Art
der Karte wird der Kunde bei einer Telefon-
karte der DBP (vorausbezahlte Wertkarte
mit den GeldwertgroBen zum Beispiel 12
und 50 DM) tiber die Hohe des Restgutha-
bens informiert und wéahrend des Ge-
sprachs noch zusétzlich bei entsprechen-
der Verringerung des Restguthabens zum
Kartenwechsel gegen eine mit héherem
Restwertguthaben aufgefordert.
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Bei Eingabe einer Telekarte (Buchungskar-
tenanteil) wirdim Anzeigedisplay an die Ein-
gabe der Geheimnummer (PIN-Code) erin-
nert. Die Anordnung des Tastaturblocks ist
so gestaltet, daB sie gegen seitliche Blicke
geschtztist. Wahrend des Gesprachs wer-
denstandigdie verbrauchten Gebiihrenein-
heiten angezeigt. Auch falsche Karten, zum
Beispiel ungtiltige Karten, werden im Dis-
play angezeigt. Wie beim ortsfesten Karten-
telefon konnen eigene Kurzrufnummern ge-
nutzt sowie PIN-Code-Wechsel vorgenom-
men werden.

Nach dem Einschieben einer Telefonkarte
oder Telekarte in den Kartenleser (siehe
Bild4) wird im Kartentelefon-Endgeréat ge-
prift, ob es sich hierbei um eine von der
DBP zugelassene Kartenart handelt. Ent-
spricht diese Karte dem zugelassenen Kar-
tenformat, so werden zur weiteren Bearbei-
tung der
(MUELE) weitere kartenspezifische Daten
ubergeben.

Sollte das Kartentelefon gestort oder auf-
grund einer schlechten Funkversorgung
nicht eingebucht sein, so wird dies dem

Bild 4: Telefonieren
mit dem Zugkarten-
telefon (Werkfoto
Bosch Telecom)

mobilen  Uberleiteinrichtung’

Kunden durch die Information ,auBer Be-
trieb” in der eingestellten Landessprache
angezeigt.

Mobile Uberleiteinrichtung (MUELE)

Die MUELE ist das Bindeglied zwischen
dem Endgerédt Zugkartentelefon und dem
Funkteil der Netz-C-Autotelefonanlage. Sie
setzt sich aus folgenden Funktionsblécken
zusammen:

[> Stromversorgung,

> Funk-Interface,

[> C-Netz-Berechtigungssteuerung mit ex-
ternem IC-Karten-Terminal (ICT) und

[> Anpassungseinheit Funkkartentelefon
AEFK.

Die MUELE mitdem externen IC-Karten-Ter-
minal (ICT) befindet sich zusammen mit
dem C-Netz-Sende-/Empfangsgerat, dem
externen Kartenleser (C-Netz) und dem
Hilfssender fiir das Tunnelfunksystem auf
einem gemeinsamen Montagerahmenin ei-
nem Schrank unter dem OKartTel (Bild 5).

Anschalteeinheit Funkkartentelefon
AEFK-Zug

Im Gggensatz zur ortsfesten Anschalteein-
heit (OKart-AEK) der DBP kénnen die Daten

Montagerahmen

MUele

Bild 5: Die Mobile
Uberleiteinrichtung
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nicht direkt zeitgleich zwischen Kartentele-
fon und der Informationsverarbeitung fir 6f-
fentliche Kommunikation (IV-OKOM) (iber-
tragen werden. Aus diesem Grund wurden
die Funktionen der ortsfesten AEK fiir das
OKartTel auf die Komponenten stationére
AEFK und mobile AEFK-Zug aufgeteilt.

Die stationdre AEFK verwaltet die Schnitt-
stelle zur Informationsverarbeitung fir of-
fentliche Kommunikationsstellen (IV-OKOM).
Die mobile AEFK-Zug ibernimmt die Daten-
kommunikation zum Kartentelefon im Zug.
Als Datentransportmittel zwischen den mo-
bilen Anschalteeinheiten (AEFK-Zug) und
der stationdren Anschalteeinheit (STAEFK)
dienen Speicherplatten (RAM-DISK) mit ei-
ner Speicherkapazitat von einem Megaby-
te. Folgende Funktionen werden in der
AEFK-Zug realisiert:

> Auswertung der Gebihreninformation,

[> Kartenprifung (Telefonkarte, Telekarte),

> Ubernahme und Verwaltung von Be-
triebsparametern und Betriebsprogram-
men,

[> Bilden von Statistik- und Kommunika-
tionsdatensatzen und

[> Auswertung der Geblhreninformation.

Das Funk-Interface wandelt alle 1,2 Sekun-
dendie eintreffenden aktualisierten Gebiih-
renmeldungen in eine Einzelgebihrenin-
formation um. Sie werden nur dann an die
AEFK-Zug weitergegeben, wenn eine An-
derung gegeniiber dem vorhergehenden
Wert festgestellt wurde.

Dadie Geblihrenmeldung bis zum Eingang
beim Funkteilnehmer verschiedenen Stor-
einfliissen ausgesetzt ist, wird die aktuelle
Geblihreninformation einer Plausibilitéts-
kontrolle unterzogen; erst nach einer positi-
ven Uberpriifung wird diese Information zur
Weiterverarbeitung im Wertkartentelefon
zugelassen.

Stationdre Anschalteeinheit
Funkkartentelefon (STAEFK)

Die zunéchst nur im Bahnbetriebswerk
Hamburg-Eidelstedt eingerichtete STAEFK
i§t Uber einen DATEX-P-AnschluB mit dem
OKArt-Abrechnungssystem der DBP Tele-
kom (IV-OKOM) verbunden. Die STAEFK
(Bild 6) setzt sich aus folgenden Komponen-
ten zusammen:

[> Rechnereinheit,

[> Bildschirmarbeitsplatz,

[> Drucker und

> RAM-DISK-Schreib-/Lesegerat.

Die von der AEFK-Zug mittels RAM-Disk
libertragenen Statistik- und Kommunika-
tionsdaten werden (ber die RAM-Disk-
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Bildschirm-
ginheit

Drucker

Rechner-
Einheit

Floppy-Disk-
Laufwerk

Magnetband-
Kassetten-
Laufwerk

Festplatten-
Laufwerk

E/A-

RAM-Disk Schreib-/Lesegerat

IV-OKOM

Gerate-Konfiguration SIAEFK

Modem 4——p

Modem ¢—»

Prozessor

DFU-
Prozessor *
Datex L

DFU-
Prozessor *
Datex P

* je nach Anschaltemoglichkeit zum IV-OKOM

Bild 6: Die Stationdre Anschalteinheit fiir das Zugkarten-Telefon

Schreib-/Lese-Einheit in die STAEFK (iber-
nommen. Nach entsprechender Aufberei-
tung werden die Daten im vorgeschriebe-
nen Format zur Informationsverarbeitung
fir Offentliche Kommunikationsstellen (1V-
OKOM) ibertragen.

Inumgekehrter Richtung werden von der V-
OKOM neben Ergénzungsinformationen
zur Sperrliste kartenspezifische Parameter
zur STAEFK lbertragen.

Uber die Eingabeeinheit kénnen sowohl
DB-spezifische Betriebsparameter einge-
geben als auch Aktivitaten zur Systemadmi-
nistration sowie Statistikdaten abgewickelt
werden, wie

[> Anzahl der Gespréache,

[> Anzahl der Geblhreneinheiten,

[> Betrag der DBP-Gebliihren,

[> Betrag des DB-Zuschlags,

[> abgewiesene Karten und

> jeweils der Summenwert der Einzelposi-
tionen.

Zu jedem Entsorgungszeitpunkt (nach je-
dem Ende eines Zugumlaufs) werden flr
den Austausch vorgesehene RAM-Disk mit
den aktuellen Daten, wie zum Beispiel
Sperrliste, Chip-Code, Betriebsparameter
und Quittierungsinformation der bereits
ordnungsgemaB (ibernommenen Kommu-
nikationsdatensatze, in der STAEFK gela-
denundgegendie RAM-Diskim Zug ausge-
tauscht. Fiir den Telefonkunden als Fahr-
gast werden die normalen Fernsprechge-

blihren im Funkfernsprechnetz C berech-
net. Hinzu kommt ein Zuschlag, den der Sy-
stembetreiber (DB) festlegen und verén-
dern kann.

Anrufbarkeit

Die Zugkartentelefone kébnnen unabhéngig
vom Standort des Zuges angerufen wer-
den. Im Fahrplan ist neben der Zug-Num-
mer auch die Funkrufnummer des Zuges
verzeichnet. Der Anruf wird im ICE generell
an einen Anrufbeantworter geleitet, der
Uber die Lautsprecheranlage im Zug einen
»Schaffnerruf” auslést. Das Zugbegleitper-
sonal kann die Mitteilung auf dem Anrufbe-
antworter abhoren und den angerufenen
Fahrgast Uber die Lautsprecheranlage von
dem Anruf verstandigen.

Die Funkrufnummer wird dem Zug nur fir
die betreffende Fahrtroute zugeordnet (Ta-
belle). Bei jedem Wechsel der Zugnummer
muB immer vor Fahrtbeginn am Ausgangs-
bahnhof mit der , Telefontaufe” die entspre-
chende Funkruf-Nummer eingegeben wer-
den. Dies geschieht (iber einen Sicher-
heitsbaustein, in dem alle Funkruf-Num-
mern der Ziige gespeichert sind. Bei der
Telefontaufe’ wird dann durch Eingabe der
Zug-Nummer, zum Beispiel ICE 797 (Sa-
phir), die korrespondierende Funkruf-Num-
mer 0161-3625481 aktiv geschaltet. Am
Zielbahnhof wird durch Eingabe der nicht-
existenten Zug-Nummer 0 die Funkruf-
Nummer wieder geléscht.
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Tabelle: Funkrufnummern der ICE-Ziige

So erreichen Sie die ICEs: Wahlen Sie 0161-3625- und dann
Hamburg—Miinchen Tel.: Minchen—Hamburg Tel.:
ICE 590 Kommodore 471 ICE 591 Kommodore 502

592 Minchner Kindl 504 593 Minchner Kindl 488
594 Hohenstaufen 488 595 Hohenstaufen 504
596 Lessing 502 597 Lessing 471
598 Kurpfalz 487 599 Kurpfalz 473
690 Hdolderlin 500 691 Holderlin 490
692 Nymphenburg 485 693 Nymphenburg 475
694 Herrenhausen 483 695 Herrenhausen 492
696 Diamant 481 697 Diamant 496
698 Franz Kruckenberg 498 699 Franz Kruckenberg 477
790 Gambrinus 494 791 Gambrinus 479
792 Seewind 479 793 Seewind 494
794 Senator 477 795 Senator 498
796 Saphir 496 797 Saphir 481
798 Brahms 492 799 Brahms 483
890 Friedrich List 492 891 Friedrich List 483
892 Prinzregent 475 893 Prinzregent 485
894 Rheingau 490 895 Rheingau 500
896 Herkules 473 897 Herkules 487
898 Lineburger Heide 475 899 Lineburger Heide 485
990 Main-Kurier 494 999 Kondor 505
992 Neckar-Kurier 498

996 Herkules 473

Tunnelfunksystem TFS

Um auch wéhrend der Fahrt durch Tunnel
unterbrechungslos telefonieren zu kénnen,
hatdie DB gemeinsam mit der DBP Telekom
und den Firmen Bosch, Siemens und ANT
ein Tunnelfunksystem entwickelt, das zur
Zeit von den Firmen installiert wird. Dieses
Tunnelfunksystem soll neben dem Betrieb
des Kartentelefons auch die Anwendungen

> schnurloses Telefonieren

> Telefax im ICE

> Funkrufdienst Eurosignal

> Rundfunkempfang (drei Sender)

Uber acht Funkkandle ermdglichen. Das
Prinzip der Funkversorgung istin Bild 7 dar-
gestellt.

“Bis zur Fertigstellung des TFS im Jahr 1993
werden 81 Tunnel auf rund 1100 Kilometer
Streckenlange ausgeristet.

Uber Hochfrequenz-Leckkabel als Anten-
nen entlang der Tunnel (Antennenlédnge je-
weils 750 Meter) mit Verstarkern in Abstan-
denvonrund 1,5 Kilometern wird mitden Zii-
gen kommuniziert. Die Verstarker sind (ber
mehradrige Glasfaserkabel (LWL-Kabel)
mit sogenannten Kopfstationen an einem
der Tunnelenden verbunden. Sie dienen als
Relaisstellen zur vorhandenen Netz-Infra-
struktur der DBP Telekom.

Von der DBP Telekom werden hierfur 13
neue Bahnfunk-Feststationen mit besonde-
rer Software-Anpassung installiert. Eine
spezielle Bahn-Bit-Kennung dieser Bahn-
funk-Feststationen ermdglicht nur die Funk-

Bild 7: Das Tunnelfunksytem
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Kommunikation mit
mern aus den Zigen.

Fernsprechteilneh-

Ausblick

Das bargeldlose Telefonieren mit dem Kar-
tentelefonim Zug ist ein neuer Telefon-Kom-
fort flir Benutzer und Betreiber in der neuen
Bahn.

In weiteren Entwicklungsstufen mit der

[> Anwendung internationaler Kreditkarten

fur verschiedene Dienstleistungen in
"den Ziigen,

[> ‘Anschaltung und Nutzung weiterer neu-
er Endgerate (zum Beispiel ,Birdie
Handhelds), dem Telepoint-Dienst der
DBP Telekom,

> Nutzung des Kartentelefons im Zug,
auch fiir den grenzliberschreitenden
Verkehr durch das europaweit konzipier-
te digitale Funk-Telefonnetz GSM (grou-
pe speciale maobile) fir etwa zehn Millio-
nen Teilnehmer

werden in absehbarer Zeit dem Reisenden
Serviceleistungen mit modernster Techno-
logie in den Ziigen der DB angeboten.
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